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Wykonawcy ubiegajgcy
sie o udzielenie zamowienia

Dotyczy: odpowiedzi na zapytania w sprawie specyfikacji do przetargu nieograniczonego na
sSwiadczenie ustugi prania bielizny poscielowej, odziezy szpitalnej i ochronnej
pracownikdw wraz z transportem, dzierzawa asortymentu oraz wdroienie systemu
RFID lub réwnowaznego (nr sprawy: 27/18/ZP/PN)

MEGREZ Sp. z o.0. z siedzibg w Tychach, zwana dalej Zamawiajgcym, w odpowiedzi
na zapytania do Specyfikacji Istotnych Warunkéow Zamodwienia skierowane przez Wykonawcow
wyjasnia:

Pytanienr 1
Zamawiajgcy w SIWZ Rozdziat 1ll pkt 4 i, j wymaga aby foliowanie odbywato sie w worek
hermetycznie zamykany i drugi worek foliowy zabezpieczajgcy w transporcie.

Informujemy, ze worki zamykane hermetycznie réwniez ulegajg uszkodzeniu i nie jest to jedyne
rozwigzanie transportowe obecne na rynku. Aby zabezpieczy¢ bielizne podczas transportu mozna
zastosowac w pierwsze]j kolejnosci pakowanie poprzez zgrzewanie w folie o grubosci nie mniejszej
niz 0,08 mm przeznaczong do asortymentu szpitalnego i drugi worek foliowy zabezpieczajacy
podczas transportu. Mozliwe jest tez zastgpienie workow foliowych specjalnymi workami
materiatowymi do transportu bielizny szpitalnej. Dodatkowym zabezpieczeniem w transporcie jest
pokrowiec, w ktéry wyposazony jest wézek do przewozenia bielizny szpitalnej.

Prosimy o dopuszczenie innego sposobu pakowania bielizny, réwnie skutecznego i sprawdzonego,
dajgcego bezpieczenstwo pacjentom szpitala.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza pakowanie poprzez zgrzewanie w folie o grubosci nie mniejszej niz 0,08
mm i drugi worek foliowy.

Pytanie nr 2

Zamawiajgcy okreslit w tresci SIWZ, ze w celu potwierdzenia spetnienia wymagan dla przedmiotu
zamowienia, przed udzieleniem zamdwienia, wezwie wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, aktualnego na dzien zfozenia certyfikatu
wdrozenia systemu zarzgdzania ISO 13485.

ISO 13485 ma zastosowanie przez producentéw wyrobow medycznych, dystrybutorow wyrobdéw
medycznych, firmy serwisujgce wyroby medyczne, dostawcéw krytycznych komponentéw dla
MEGREZ Sp. z o0.0.

Ul. Edukacji 102, 43-100 Tychy, Tel. +48 32 32 55 171, fax. +48 32 32 55 284, e-mail: sekretariat@szpitalmegrez.pl, NIP 634 267 03 10, REGON 240872286, KRS
0000302837 MEGREZ Spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cig zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw w Krajowym Rejestrze Sgdowym, Sad Rejonowy Katowice —
Wschdd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy KRS, Kapitat zaktadowy w wysoko$ci 69 027 850,00 zt




producentéw sprzetu medycznego, firmy zajmujace sie projektowaniem, produkcja,
konfekcjonowaniem i importem wyrobow medycznych. W opisie przedmiotu zamdwienia oraz
tresci umowy nie wystepuje ustuga sterylizacji oraz jej zakres co powoduje, ze wymaganie przez
Zamawiajgcego od Wykonawcdw certyfikatu systemu ISO 13485 jest nie zrozumiate i niepotrzebne
oraz ograniczajgce konkurencyjnos$é postepowania przetargowego.

W zwigzku z powyzszym prosimy o odstgpienie od tego wymogu przez Zamawiajgcego.
Odpowiedzi:
Zamawiajgcy wyraza zgode na odstgpienie.

Pytanie nr 3

Zamawiajgcy okreslit w tresci SIWZ, ze w celu potwierdzenia spetnienia wymagan dla przedmiotu
zamowienia, przed udzieleniem zamdwienia, wezwie wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, aktualnego na dziehn zfozenia certyfikatu
wdrozenia systemu RABC PN-EN 14065: 2016.

Czy Zamawiajgcy uzna za spetniajagcy wymagania certyfikat RABC EN 14065:2002 wydany po
ogfoszeniu nowego wydania normy PN-EN 14065 tj. z roku 2016, ktéry potwierdza wymagania
nowej normy, poniewaz wszystkiej wydania normy starej zostaty uchylone?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanienr 4
Zamawiajgcy w SIWZ Rozdziat VI pkt 18 ppkt 1 wymaga aby pralnia byta wyposazona w minimum
jedng pralnice tunelowg zakonczong wirdwka do prania bielizny i odziezy operacyjnej barierowe;.

Informujemy, ze proces prania bielizny i odziezy operacyjnej barierowej w sposéb prawidiowy
mozna wykona¢ réwniez w pralnico-wiréwce z zachowaniem wszystkich wymogow
technologicznych stawianych przez producentéw takiego asortymentu, a ilosci bielizny barierowej
przekazywane do prania przez szpitala nie powodujg koniecznosci posiadania przez Wykonawcéw
tak rozbudowanego parku maszynowego. Tak postawiony wymog eliminuje z postepowania
mniejszych Wykonawcéw, ktdrzy posiadajg doswiadczenie i potencjat do wykonania ustugi.

Prosimy o odstgpienie od tego wymogu, ktdéry ogranicza konkurencyjno$é postepowania
przetargowego.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie nr 5

Zamawiajgcy wymaga w SIWZ Rozdziat VI pkt 18 ppkt 4 aby pralnia byta wyposazona minimum
jedng komore do dezynfekcji materacéw, kocéw, poduszek ze zintegrowang drukarka parametréw
procesu dezynfekcji, w miejscu wykonania ustugi.

Pragniemy zwréci¢ uwage, ze skuteczne wykonanie dezynfekcji nie musi by¢ wykonane koniecznie
w komorze dezynfekcyjnej poniewaz dezynfekcje w komorze dezynfekcyjnej mozna obecnie
zastgpic¢ technologig chemiczno-termicznej dezynfekcji w pralnico-wiréwkach, w ktérych nastepuje
proces prania i dezynfekcji przy odpowiednio przygotowanej przez dostawce srodkow piorgcych



profesjonalnej technologii. Proces dezynfekcji komorowej moze okazac sie nieskuteczny przy
silnych zabrudzeniach poniewaz dezynfekuje tylko powierzchnie.

Z naszego doswiadczenia wynika, ze Zamawiajgcy podczas Swiadczenia ustugi nie przekazywat
asortymentu typu koce, materace, poduszki , itp. do dezynfekcji komorowej a wymieniony
asortyment mozna poddaé skutecznemu procesowi chemiczno-termicznej dezynfekcji w pralnico-
wiréwkach w odpowiednio dobranej technologii. Asortyment ten nadaje sie do prania wodnego a
posiadanie komory dezynfekcyjnej nie jest podyktowane rzeczywistymi potrzebami
Zamawiajgcego. Na dowdd skutecznos$ci procesu dezynfekcji w pralnico-wirédwce mozemy
przedstawi¢ wynik badania mikrobiologicznego z asortymentu poddanemu temu procesowi.

W zwigzku z powyzszym prosimy o dopuszczenie metody dezynfekcji w pralnico-wiréwkach, jako
rownowaznej do dezynfekcji komorowej.

Odpowiedzi:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 6

Zamawiajgcy wymaga w SIWZ Rozdziat VI pkt 18 ppkt 4 aby pralnia byta wyposazona minimum
jedng komore do dezynfekcji materacéw, kocdw, poduszek ze zintegrowang drukarkg parametrow
procesu dezynfekcji, w miejscu wykonania ustugi.

Czy Zamawiajacy uzna za potwierdzenie spetnienia warunkéw SIWZ w zakresie dokumentowania
parametréow procesu dezynfekcji w komorze dezynfekcyjnej bez zintegrowanej drukarki
parametréw procesu dezynfekcji poprzez wynik badania mikrobiologicznego pobranego z komory
dezynfekcyjnej? W zaktadach pralniczych na polskim rynku funkcjonujg réznego rodzaju komory
dezynfekcyjne, réwniez takie, ktére nie posiadajg zintegrowanych drukarek parametréw procesu
dezynfekcji, a skutecznos¢ dezynfekcji jest w obu przypadkach identyczna.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy uzna wynik badania mikrobiologicznego za zgodny z warunkami SIWZ.

Pytanie nr 7
Zamawiajgcy w SIWZ Rozdziat VI pkt 18 ppkt 7 wymaga aby w miejscu wykonywania ustugi
Wykonawca byt wyposazony w minimum jeden sterylizator do sterylizacji bielizny i odziezy
medyczne;j.

Prosimy o wyjasnienie w jakim celu Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcow posiadania takiego
wyposazenia skoro w opisie przedmiotu zamowienia oraz tresci umowy nie wystepuje ustuga
sterylizacji oraz jej zakres?

Prosimy o odstgpienie od tego wymogu, ktdry ogranicza konkurencyjno$é postepowania
przetargowego.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie nr 8
Zamawiajgcy okreslit w tresci SIWZ, ze pralnia, w ktérej bedg swiadczone ustugi pralnicze musi
posiadac pozytywng opinie sanitarng dopuszczajacg do $wiadczenia ustug pralniczych w zakresie



prania bielizny szpitalnej, potwierdzajgcg posiadanie bariery higieny oraz funkcjonujacej komory
dezynfekcyjnej.

Informujemy, ze Wykonawcy nie majg wptywu na tres¢ opinii sanitarnej wystawianej przez
SANEPID dopuszczajgcej pralnie do swiadczenia ustug. Dokument taki dopuszcza obiekt pralniczy
do sSwiadczenia ustug dla jednostek stuzby zdrowia, co oznacza mozliwos¢ prania catego
asortymentu przekazywanego do pralni (w tym takie m. in. z oddziatdw zakainych), bez
wyszczegélniania urzadzen, poniewaz podziat urzadzen reguluja wewnetrzne procedury
przypisujgce urzgdzeniom konkretny asortyment i regulujace rezim epidemiologiczny w obiekcie
pralni. Procedury te sg przedstawiane przedstawicielom SANPID-u podczas kontroli, a jednostka
SANEPID nie ma kompetencji kontrolera sprawnosci urzadzen.

Czy Zamawiajgcy uzna za spefnienie powyzszego warunku, w przypadku gdy Wykonawca posiada
opinie sanitarng dopuszczajgcg obiekt pralni do $wiadczenia ustug pralniczych dla jednostek stuzby
zdrowia, posiadajacy petng bariere higieniczng eliminujgcy stykanie sie bielizny brudnej z czysta
oraz pracownikéw tych stref, posiadajgcy urzadzenia z oddzielnymi otworami do ztadowania i
roztadowania odpowiednio w obszarze czystym i brudnym z automatycznym systemem dozowania
srodkow piorgcych i dezynfekcyjnych?

Odpowiedzi:
Z uwagi na oddziat zakazny jak w SIWZ.

Pytanienr 9

Zamawiajgcy okreslit w formularzu asortymentowo-cenowym (ztgcznik nr 4 do umowy) ile razy
szacunkowo w trakcie trwania umowy bedzie prana bielizna poscielowa dzierzawiona (poszwa,
poszewka, przescieradto, podktad). Natomiast nie zostaty nigdzie okreslone ilosci bielizny
dzierzawionej jakg nalezy dostarczyé Zamawiajgcemu w ramach realizacji umowy.

ProSmy o podanie ilosci sztuk bielizny dzierzawionej (poszew, poszewek, przescieradet,
podktadéw) jakg nalezy dostarczy¢ Zamawiajgcemu w ramach realizacji umowy. Informacje te sg
niezbedne do prawidtowego okreslenia kosztéw zakupowych, a tym samym ceny ustugi dzierzawy
i prania.

Odpowiedzi:

W zaleznosci od realizowania ustugi prania Zamawiajacy bedzie podejmowat na biezgco
koniecznos¢ dzierzawy bielizny (zasady dzierzawy opisuje paragraf 3 umowy).

Pytanie nr 10

Dot. Rozdziatu lll, pkt. 4 ppkt. h) Czy Zamawiajgcy mogtby doprecyzowac co ma na mysli przez
zapis ,hermetycznie zamykany”

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy ma na mysli pakowanie poprzez zgrzewanie.

Pytanie nr 11

Dot. Rozdziatu lll, pkt. 4 ppkt. h) Czy Zamawiajacy dopusci dostarczanie pakietéw bielizny
szpitalnej wg asortymentu zapakowanej w opakowania papierowo-foliowe zgodne z normg PN EN
116077

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza.



Pytanie nr 12

Dot. Rozdziatu VI, pkt. 18 ppkt. 1 Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie, aby bielizna i odziez
operacyjna barierowa byta poddawana procesowi prania wodnego w pralnico-wiréwce zamiast w
pralnicy tunelowej zakonczonej wiréwka?

Proces prania wodnego w pralnico-wiréwce zapewnia dtugotrwatg zywotnos¢ bielizny fasonowej,
a takze gwarantuje bezpieczne obchodzenie sie z tego typu bielizng, a w szczegdlnosci takimi jej
elementami jak napy, guziki oraz zamki.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie nr 13

Dot. Rozdziatu VI, pkt. 18 ppkt. 6 Czy Zamawiajgcy dopusci komore dezynfekcyjng zamiast
agregatu chemicznego, ktdra bedzie stosowana do czyszczenia na przyktad materacy
nieodpornych na pranie w maszynach bebnowych?

Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 14
Dot. Rozdziatu VI, pkt. 18 ppkt. 6 Czy Zamawiajacy dopusci aby agregat do czyszczenia
chemicznego znajdowat sie w innym miejscu niz miejsce swiadczonej ustugi?

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie nr 15
Dot. formularz asortymentowo-cenowy Czy Zamawiajgcy dopusci rozmiary:

Poszwa kolorowe (wym. 160x210 cm), Poszewka kolorowe (wym. 70x80 cm), Przescieradto biate
(wym. 160x280 cm) ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytania do projektu umowy:

Pytanie nr 16
Dot. art. 6 pkt. 4 Czy Zamawiajgcy wrazi zgode na odbieranie bielizny brudnej i dostarczanie
bielizny czystej od poniedziatku do pigtku?

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.



Pytanie nr 17
Dot. art. 6 pkt. 7 Czy Zamawiajacy wrazi zgode na odbieranie bielizny brudnej po godzinie
7:00?

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 18
Dot. art. 6 pkt. 6-7 Czy Zamawiajgcy wrazi zgode na odbieranie bielizny brudnej i
dostarczanie bielizny czystej tym samym $rodkiem transportu ok godziny 7:00 ?

Odpowiedzi:
Zamawiajgacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 19
Dot. art. 6 pkt. 15 Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwos¢ pakowania asortymentu czystego i
brudnego w worki wielokrotnego uzytku?

Odpowiedzi:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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