
Załącznik nr 4 do SIWZ 

 1

(wzór) UMOWA NR WSS/…..../2019/DZP/…… 
poprzedzona postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu 

nieograniczonego art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  
(Tekst jednolity: Dz. U. z 2019, poz. 1843) 

 
zawarta w dniu …………2019 roku w Tychach pomiędzy: 
 
Megrez  sp. z o.o.  przy ul. Edukacji 102,  43-100 Tychy, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym Katowice – Wschód w Katowicach, 
Wydziale VIII Gospodarczym Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000302837, 
kapitał zakładowy w wysokości 87 203 050,00 zł, 
NIP 634-267-03-10, REGON 240872286, 
reprezentowaną przez: 
Mariolę Szulc – Prezesa Zarządu 
Jarosława Madowicza– Wiceprezesa Zarządu 
 
zwaną dalej „Zamawiającym”, 
 
a 

.............................................. 
przy ul. ………………………………………………………………………………………………………………………………… 
wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, przez Sąd Rejonowy 
…..................................... Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS ….........................., kapitał zakładowy w wysokości …..................................zł  
NIP: .........................................., REGON ….................................... 
reprezentowaną przez:  
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
zwaną dalej „Wykonawcą” 
 

o następującej treści :  
 

§ 1 
Przedmiot umowy 

1. Na podstawie dokumentacji przygotowanej dla przeprowadzonego przez Zamawiającego 
postępowania nr 42/19/ZP/PN, Zamawiający zamawia a Wykonawca przyjmuje do 
wykonania usługi określone w Pakiecie nr 1, 2, 3 w zakresie specjalistycznego 
transportu sanitarnego karetką z zespołem transportowym oraz w zakresie 
specjalistycznego transportu sanitarnego typu S: z lekarzem (posiadającym 
specjalizację z medycyny ratunkowej, anestezjologii i intensywnej terapii, chorób 
wewnętrznych, chirurgii, ortopedii i traumatologii, kardiologii lub po drugim roku 
specjalizacji), pielęgniarką systemu lub ratownikiem medycznym, ze szpitala 
prowadzonego przez Zamawiającego (przy ul. Edukacji 102, Tychy) do miejsca 
wskazanego każdorazowo w zleceniu transportowym. 

2. Zadania Wykonawcy obejmują: 
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a) odbiór pacjentów hospitalizowanych na badania ze szpitala Zamawiającego i przewóz 
do innych podmiotów leczniczych lub diagnostycznych, 
b) odbiór pacjentów z Izby Przyjęć/ oddziałów szpitala Zamawiającego i przewóz do 
innych podmiotów leczniczych, 
c) odbiór pacjentów z oddziałów szpitala i przewóz pacjentów do miejsca zamieszkania 
po zakończonej hospitalizacji w szpitalu Zamawiającego, 
d) przewóz pacjentów do miejsca zamieszkania po udzieleniu porady w Izbie Przyjęć 
Zamawiającego, 
e) opiekę medyczną podczas transportu, konsultacji i badania zgodnie z „zleceniem na 
transport sanitarny” (zał.1), 
f) przewóz karetką na trasie według „zlecenia na transport chorego”,  

3. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania świadczeń objętych umową (dot. Pakietu nr 1 
i 3) w sposób ciągły, zapewniając całodobową gotowość zespołu specjalistycznego 
transportu sanitarnego oraz zespołu karetki transportowej do realizacji zleceń 
i zobowiązany jest do przyjmowania zgłoszeń przez całą dobę w każdym dniu tygodnia, w 
tym w niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy, a także do świadczenia usług 
transportu sanitarnego przez 7 dni w tygodniu (w tym w niedziele i inne dni ustawowo 
wolne od pracy) przez 24 godziny na dobę, na każde telefoniczne zlecenie 
Zamawiającego.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania świadczeń objętych umową (dot. Pakietu nr 
2), zapewniając gotowość w dni robocze zespołu karetki transportowej do realizacji 
zleceń i zobowiązany jest do przyjmowania zgłoszeń przez Zamawiającego od 
poniedziałku do piątku w godzinach od 7 do 19. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do realizowania przedmiotu umowy zgodnie z warunkami 
wynikającymi z treści niniejszej umowy, Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia 
oraz oferty Wykonawcy, stanowiącymi integralną część niniejszej umowy. 
 

§2 
Realizacja umowy 

1. Zadania, o których mowa w §1 zlecane będą przez Zamawiającego w wymiarze 
uzależnionym od jego aktualnych potrzeb.  

2. Zadania będą wykonywane na podstawie zlecenia telefonicznego, potwierdzonego 
pisemnym „zleceniem na transport sanitarny” doręczonym pracownikowi Wykonawcy 
przed rozpoczęciem realizacji transportu. 

3. Zlecenie na transport pacjenta powinno być wypełnione czytelnie i zawierać co 
najmniej: imię i nazwisko pacjenta, PESEL, nazwę oddziału szpitala Zamawiającego, 
miejsce zleconego transportu, rodzaj transportu, podpis i pieczątkę lekarza 
zlecającego. Wzór pisemnego zlecenia stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej umowy.  

4. W zleceniach, o których mowa w ustępach poprzedzających niniejszego paragrafu, 
pracownicy Zamawiającego i Wykonawcy potwierdzać będą fakt oraz datę i godzinę 
rozpoczęcia realizacji usługi transportowej. 

5. Zamawiający ma prawo skontrolować podany przez Wykonawcę czas realizowanego 
transportu i zgłosić do niego zastrzeżenia. Niezłożenie przez Wykonawcę wyjaśnień 
dotyczących zgłoszonych zastrzeżeń w terminie 7 (siedem) dni od ich otrzymania 
oznacza akceptację stanowiska Zamawiającego i stanowi zobowiązanie Przyjmującego 
Zamówienie do skorygowania faktury w tym zakresie.  

6. Zlecenia, o których mowa w niniejszym paragrafie, stanowią dokument 
potwierdzający wykonanie przez Wykonawcę usługi. Wykonawca wystawi 
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Zamawiającemu, w oparciu o zlecenia wskazane w ust. 2 niniejszego paragrafu, 
miesięczne zbiorcze zestawienie potwierdzające wykonanie usług transportowych  
stanowiące załącznik do faktury. 

7. Zamawiający zamawia usługę transportową telefonicznie u dyspozytora Wykonawcy 
pod numerem telefonu ……………………………………………………………………………… 

8. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia realizacji zadania przewozowego 
w trybie zwykłym - przewozy planowane z 12 do 24 godzinnym wyprzedzeniem – 
dotyczy transportu sanitarnego karetką z zespołem transportowym . 

9. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia realizacji zadania przewozowego 
w przypadku transportów pilnych w zależności od potrzeby Zamawiającego - dotyczy 
transportu sanitarnego karetką z zespołem transportowym.  

10. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o czasie realizacji 
przyjętego zlecenia, przy czym czas dojazdu karetki do Zamawiającego nie może być 
dłuższy niż 60 min. - dotyczy transportu sanitarnego karetką z zespołem 
transportowym. 

11. Za czas reakcji strony zgodnie przyjmują czas na zgłoszenie się Wykonawcy w 
gotowości do wykonania transportu zgodnie z niniejszą umową w szpitalu 
prowadzonym przez Zamawiającego (przy ul. Edukacji 102, Tychy) - dotyczy 
specjalistycznego transportu sanitarnego typu „S”: 
a) w przypadku potrzeby wykonania planowego przewozu specjalistycznym 

transportem sanitarnym typu „S” – w terminie ustalonym przez Zamawiającego z 
co najmniej 12 godzinnym wyprzedzeniem, 

b) w przypadku konieczności wykonania nieplanowego przewozu specjalistycznym 
transportem sanitarnym typu „S” – Wykonawca zobowiązuje się, że 
przewidywany czas reakcji będzie wynosił maksymalnie 30 minut od momentu 
telefonicznego zgłoszenia przez Zamawiającego dla karetek typu „S”. 

12. W przypadku niezrealizowania usługi w wyznaczonym terminie, o którym mowa 
w ust. 8-10 oraz 11 b) niniejszego paragrafu, Zamawiający może zlecić wykonanie 
usługi transportowej osobie trzeciej, na koszt i niebezpieczeństwo Wykonawcy. 

13. Czas i odległość usługi transportowej liczy się od momentu: 
a) zgłoszenia się Wykonawcy w miejscu rozpoczęcia transportu - w szpitalu 

prowadzonym przez Zamawiającego (przy ul. Edukacji 102, Tychy), a kończy się 
w miejscu wskazanym w tym zleceniu jako miejsce docelowe – dotyczy 
transportu sanitarnego karetką z zespołem transportowym. 

b) zgłoszenia się Wykonawcy w miejscu rozpoczęcia transportu - w szpitalu 
prowadzonym przez Zamawiającego (przy ul. Edukacji 102, Tychy), a kończy 
się w miejscu wskazanym w tym zleceniu jako miejsce docelowe – jeżeli usługa 
transportowa odbywa się w granicach miasta Tychy. Jeżeli usługa dotyczy 
transportu poza granice miasta Tychy, czas i odległość usługi transportowej 
liczy się od momentu zgłoszenia się Wykonawcy w miejscu rozpoczęcia 
transportu - w szpitalu prowadzonym przez Zamawiającego (przy ul. Edukacji 
102, Tychy), a kończy się w miejscu stacjonowania karetki – w siedzibie 
Wykonawcy. – dotyczy specjalistycznego transportu sanitarnego typu „S” 

14. Transport sanitarny powinien być realizowany najkrótszą drogą, chyba że inna drogą, 
zapewnia najkrótszy czas dojazdu. 

15. W przypadku awarii środka transportu Wykonawca zobowiązany będzie do 
zapewnienia w terminie samochodu zastępczego w czasie umożliwiającym realizację 
zleconej usługi zgodnie z niniejszą umową. W razie niepodstawienia przez 
Wykonawcę karetki transportowej zgodnie z postanowieniami umowy, Zamawiający 



Załącznik nr 4 do SIWZ 

 4

będzie uprawniony do zlecenia wykonania usługi transportowej osobie trzeciej, na 
koszt i niebezpieczeństwo Wykonawcy. 

 
§3 

Oświadczenia i zobowiązania Wykonawcy 
1. Wykonawca oświadcza, że: 

a) przedmiot zamówienia nie wykracza poza rodzaj działalności leczniczej oraz zakres 
świadczeń zdrowotnych przez niego udzielanych, zgodnie z wpisem do rejestru 
podmiotów wykonujących działalność leczniczą, o których mowa w art. 100 ustawy 
z dnia 15 kwietnia 2011r.o działalności leczniczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 2190), 

b) spełnia wszelkie wymogi i standardy Ministerstwa Zdrowia i Narodowego Funduszu 
Zdrowia określone dla podmiotów udzielających świadczeń w dziedzinie objętej 
niniejszą umową, 

c) dysponuje odpowiednimi warunkami lokalowymi i łączności niezbędnymi dla 
prowadzenia działalności w zakresie udzielania świadczeń  z dziedziny obejmującej 
przedmiot umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wobec Zamawiającego do realizacji przedmiotu umowy 
zgodnie z wszystkimi wymaganymi przepisami prawa warunkami i standardami do 
świadczenia usług w zakresie przedmiotu zamówienia oraz zgodnie z umowami 
Zamawiającego z Narodowym Funduszem Zdrowia. 

3. Wykonawca zobowiązuje się ponadto do realizacji przedmiotu umowy przy pomocy: 
a) personelu, który posiada odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia zawodowe 

pozwalające do wykonywania pełnej realizacji świadczeń objętych przedmiotem 
umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i z umową Zamawiającego 
z Narodowym Funduszem Zdrowia, 

b) specjalistycznych środków transportu: 
 - umożliwiających wykonywanie przedmiotu umowy zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa oraz z umową Zamawiającego z Narodowym Funduszem Zdrowia, 
- spełniających wymagania wskazane w Polskiej Normie PN-EN 1789:2008 lub PN-EN 
1789+A1:2011 „Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – ambulanse drogowe” , 

 - wyposażonych w sprzęt i aparaturę medyczną, określoną stosownymi przepisami 
wraz z wymaganą tymi przepisami obsadą osobową, 

 - wyposażonych w środki łączności wymagane dla realizacji transportu sanitarnego, 
 - wyposażonych w sygnalizację świetlno-dźwiękową dla pojazdów 

uprzywilejowanych w związku z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego wraz 
z zezwoleniem na uprzywilejowanie w ruchu drogowym wydane przez ministra 
właściwego do spraw wewnętrznych, 

 - sprawnych technicznie, posiadających aktualne badania techniczne oraz 
posiadających aktualne ubezpieczenie OC i NW, które pozwalają na realizację 
pełnego zakresu świadczeń wymaganych przez Zamawiającego, 

 - utrzymywanych w czystości oraz zgodnie z zasadami higieny i dezynfekcji przedziału 
medycznego, w szczególności w przypadku transportu chorych z chorobami 
zakaźnymi (dezynfekcja dotyczyć będzie całego pojazdu w komorze dezynfekcyjnej). 
Z tego tytułu Wykonawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność przed służbami 
sanitarno-epidemiologicznymi oraz wobec Zamawiającego. 

c) karetek transportowych: 
 - umożliwiających wykonywanie przedmiotu umowy zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa oraz z umową Zamawiającego z Narodowym Funduszem Zdrowia,  
 - spełniających wymagania wskazane w Polskiej Normie PN-EN 1789+A2:2015-01 – 
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wersja polska, 
 - wyposażonych w sprzęt i aparaturę medyczną, określoną stosownymi przepisami 

wraz z wymaganą tymi przepisami obsadą osobową,  
 - wyposażonych w środki łączności wymagane dla realizacji transportu sanitarnego, 

 - sprawnych technicznie, posiadających aktualne badania techniczne oraz 
posiadających aktualne ubezpieczenie OC i NW, które pozwalają  na realizację 
pełnego zakresu świadczeń wymaganych przez Zamawiającego, 

 - utrzymywanych w czystości oraz zgodnie z zasadami higieny i dezynfekcji przedziału 
medycznego, w szczególności w przypadku transportu chorych z chorobami 
zakaźnymi (dezynfekcja dotyczyć będzie całego pojazdu w komorze dezynfekcyjnej). 
Z tego tytułu Wykonawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność przed służbami 
sanitarno - epidemiologicznymi oraz wobec Zamawiającego. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone przy udzielaniu świadczeń 
określonych w niniejszej umowie wg zasad określonych w ustawie z dnia z dnia 15 
kwietnia 2011  o działalności leczniczej. Odpowiedzialność, o której mowa w zdaniu 
poprzedzającym, nie wyłącza odpowiedzialności Wykonawcy wobec Zamawiającego za 
szkody wyrządzone osobie trzeciej przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych przez 
Wykonawcę. Wykonawca zobowiązany jest do zwolnienia Zamawiającego w całości od 
obowiązku zapłaty wszelkich roszczeń na rzecz osób trzecich za szkody wyrządzone osobie 
trzeciej przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych przez Wykonawcę wraz z odsetkami 
i kosztami procesu. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności 
cywilnej przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa, a to ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w ramach 
prowadzonej działalności gospodarczej, obejmującej świadczenie usług transportu 
sanitarnego (minimalna suma gwarancyjna ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 
w okresie 12 miesięcy w odniesieniu do jednego zdarzenia, którego skutki objęte są 
umową ubezpieczenia, wynosi równowartość w złotych 30 000 euro oraz 150 000 euro 
w odniesieniu do wszystkich zdarzeń, zgodnie z przepisami rozporządzenia Ministra 
Finansów z dnia 22 grudnia 2011 w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej świadczeniodawcy, nie będącego podmiotem wykonującym 
działalność leczniczą, udzielającego świadczeń opieki zdrowotnej). 

6. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia polisy ubezpieczeniowej, o której mowa 
w ust. 5 niniejszego paragrafu, w dniu zawarcia niniejszej umowy. Kopia polisy stanowić 
będzie załącznik nr 2 do niniejszej umowy.  

7. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej ulega rozwiązaniu 
w trakcie obowiązywania niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć 
Udzielającemu Zamówienia kopię nowej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności 
cywilnej lub innego dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia na 
następny okres, najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania poprzedniej umowy. 

8. Wykonawca zobowiązuje się ponadto do: 
a) wykonywania swoich obowiązków rzetelnie, z zachowaniem należytej staranności, 
b) poddania się kontroli Zamawiającego w zakresie jakości  świadczeń, , 

prawidłowości prowadzonej dokumentacji medycznej oraz określonej 
sprawozdawczości statystycznej,  

c) poddania się kontroli NFZ na zasadach określonych w ustawie z dnia z dnia 27 
sierpnia 2004r.  o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 
publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1510) w zakresie wynikającym z umowy jak 
również kontroli innych uprawnionych organów oraz udostępnienia wszelkich 
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danych i informacji wymaganych przez organy przeprowadzające kontrolę, 
d) prowadzenia wymaganej dokumentacji, w tym dokumentacji medycznej, książki 

usług transportowych oraz sprawozdawczości statystycznej zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa, 

e) realizacji przedmiotu umowy z uwzględnieniem wskazówek ustnych bądź 
pisemnych personelu Zamawiającego dotyczących wykonywania transportu,  

f) przestrzegania obowiązujących przepisów prawa, w tym przepisów BHP, 
przeciwpożarowych lub wewnętrznych zarządzeń Zamawiającego. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do wprowadzenia niniejszej umowy w Portal 
Świadczeniodawcy (NFZ) w ciągu 10 dni od daty zawarcia umowy.  

10. Wykonawca gwarantuje, że przedmiot i warunki realizacji niniejszej umowy są zgodne 
z obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie.   

 
§4 

Poufność 
1. Wykonawca zobowiązany jest do ochrony informacji poufnych, uzyskanych w ramach 

realizacji Umowy lub w związku z nią (dalej „Informacje Poufne”). 
2. Informacje Poufne obejmują wszelkie informacje, niezależnie od formy i sposobu ich 

utrwalenia i udostępnienia, zawierające w szczególności informacje o charakterze 
biznesowym, prawnym, finansowym, operacyjnym, technologicznym oraz wszelkiego 
innego rodzaju informacje, w tym w szczególności dane osobowe pacjentów 
Zamawiającego, w tym dane dotyczące stanu zdrowia, przekazane przez 
Zamawiającego, zarówno w formie pisemnej jak i ustnej, w związku z wykonywaniem 
Umowy.  

3. Przyjmuje się, że każda informacja, dane, dokument, itp. przekazane przez 
Zamawiającego w trakcie wykonywania Umowy stanowi Informację Poufną, chyba, że 
w chwili przekazania Zamawiający określi odmienny od określonego wyżej charakter 
takiej informacji, danych czy dokumentu.  

4. Wykonawca zobowiązuje się zachować Informacje Poufne w całkowitej tajemnicy 
i jednocześnie oświadcza, że będzie wykorzystywał Informacje Poufne wyłącznie w 
celu wykonywania Umowy. Wykonawca zobowiązany jest, z zachowaniem należytej 
staranności, do zabezpieczenia uzyskanych od Zamawiającego Informacji Poufnych 
przed dostępem osób niepowołanych. 

5. Wykonawca uprawniony jest do ujawniania Informacji Poufnych jedynie 
pracownikom, zleceniobiorcom bądź innym podmiotom działającym w jego imieniu 
lub na jego rzecz, o ile będzie to niezbędne dla prawidłowej realizacji Umowy. 
Ujawnienie Informacji Poufnych innym osobom będzie możliwe wyłącznie po 
uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiającego lub jeżeli będzie to wynikać 
z obowiązujących przepisów prawa lub nakazu organów państwowych, sądów lub 
innych podmiotów upoważnionych na mocy prawa do żądania udzielenia takich 
informacji. 

6. Naruszenie obowiązku zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych przez 
pracowników, współpracowników, członków organów lub doradców Przyjmującego 
Zamówienie, będzie traktowane jako istotne naruszenie Umowy dokonane przez 
Wykonawcę. 
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7. Informacje poufne i zobowiązanie do zachowania poufności, o którym mowa powyżej nie 
obejmują: 

a. informacji, które są powszechnie znane; 
b. informacji, które znane były Wykonawcy bez naruszenia zobowiązania do 

zachowania poufności, przed ujawnieniem przez Zamawiającego; 
c. informacji uzyskanych od osób trzecich, które miały prawo ich posiadania 

i ujawnienia oraz  
d. informacji wynikających z przetworzenia informacji, o których mowa 

w punktach a. do c. 
8. Obowiązek zachowania w poufności, o którym mowa powyżej nie dotyczy sytuacji, jeżeli 

obowiązek ich ujawnienia wynikać będzie z bezwzględnie obowiązujących przepisów 
prawa. W każdym takim przypadku Wykonawca będzie zobowiązany do: 
a) natychmiastowego poinformowania Zamawiającego o obowiązku ujawnienia 

Informacji Poufnych, chyba że takiemu poinformowaniu sprzeciwiałyby się 
obowiązujące przepisy prawa oraz 

b) ujawnienia tylko takiej części Informacji Poufnych, jaka jest wymagana. 
 

§5 
Osoby odpowiedzialne 

1. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Zamawiającego jest: 
Koordynator Izby Przyjęć, tel: 691 966 416  

2. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Wykonawcy jest: 
…………………………………. tel.………………………………………………. 
 

§6 
Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy nie może przekroczyć kwoty określonej 
w …….. załączniku nr ….. do umowy:  

 
brutto:  …………………………………….. zł   
(słownie: ……………………………………………………………………………………………………)  
netto: …………………………………  zł  +  należny podatek VAT: ………………………..zł 

 
2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu zamówienia za wynagrodzeniem 

zaproponowanym w ofercie, tj.:  
  
 Pakiet nr …. – karetka transportu sanitarnego z zespołem transportowym 

a. Cena za 1 km: ………………………netto, ………………………… brutto,  
b. Cena za godzinę: ………………….netto, ………………………..brutto. 

 
  Pakiet nr …. – karetka specjalistycznego transportu sanitarnego typu „S”: 

a. Cena za 1 km: ………………………netto, ………………………… brutto,  
b. Cena za godzinę: ………………….netto, ………………………..brutto. 

3. Strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy w 
przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług, z zastrzeżeniem, że 
wynagrodzenie netto pozostanie w wysokości określonej w ust. 2. W takiej sytuacji 
zmiana cen następuje w dniu wejścia w życie odpowiedniego rozporządzenia lub ustawy, 
nie wcześniej niż w dniu podpisania przez Strony aneksu zmieniającego w zakresie 
wiążącej je stawki podatku od towarów i usług. Wykonawca zobowiązany jest do 
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przedłożenia Zamawiającemu stosownego aneksu uwzględniającego zmianę stawki 
podatku od towarów i usług. 

4. Wynagrodzenie może ulec waloryzacji w przypadku zmiany wysokości minimalnego 
wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na 
podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę, w przypadku zmiany przepisów dotyczących zasad podlegania 
ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 
składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, oraz w przypadku zmiany zasad 
gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 
w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, według 
następujących zasad: 
1) W przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości 

minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 
października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, zmianie ulegnie 
wynagrodzenie o wykazaną przez Wykonawcę wartość wzrostu całkowitego kosztu 
Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń pracowników do wysokości 
zmienionego minimalnego wynagrodzenia lub jej odpowiedniej części (w przypadku 
pracowników zatrudnionych w wymiarze niższym niż pełen etat) albo wynikającą ze 
zwiększenia stawki godzinowej do wysokości zmienionej minimalnej stawki 
godzinowej, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych. 

2) Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ppkt. 1), zostanie ustalona przez 
uwzględnienie zwiększenia wynagrodzeń pracowników Wykonawcy, którzy otrzymują 
wynagrodzenie w wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę lub jego 
odpowiednią część (w przypadku pracowników zatrudnionych w wymiarze niższym 
niż pełen etat) albo poprzez uwzględnienie zwiększenia stawki godzinowej 
pracowników Wykonawcy, którzy otrzymują minimalną stawkę godzinową, 
bezpośrednio biorących udział w realizacji na rzecz Zamawiającego pozostałej do 
wykonania, w momencie wejścia w życie zmiany przepisów, części zamówienia. 

3) Wykonawca we wniosku wykaże wartość wzrostu kosztu, o którym mowa w ppkt. 1),  
przedstawiając jego kalkulację wraz z oświadczeniem o liczbie i wymiarze czasu pracy 
pracowników, o których mowa w ppkt. 2). 

4) W przypadku zmiany przepisów dotyczących zasad podlegania ubezpieczeniom 
społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na 
ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, wynagrodzenie ulegnie zmianie o wykazaną 
przez Wykonawcę wartość wzrostu całkowitego  kosztu Wykonawcy, jaką będzie on 
zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu 
dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób, zatrudnionych na umowę o pracę 
lub na podstawie umowy cywilnoprawnej zwartej z osobą fizyczną nieprowadzącą 
działalności gospodarczej. 

5) Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ppkt. 4), zostanie ustalona poprzez 
uwzględnienie zwiększonych składek od wynagrodzeń osób, zatrudnionych przez 
Wykonawcę na podstawie umowy o pracę lub na podstawie umowy cywilnoprawnej 
zawartej z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, bezpośrednio 
biorących udział w realizacji na rzecz Zamawiającego pozostałej do wykonania, w 
momencie wejścia w życie zmiany przepisów, części zamówienia. 

6) Wykonawca w pisemnym wniosku wykaże wartość wzrostu kosztu, o którym mowa w 
ppkt. 4),  przedstawiając jego kalkulację wraz z oświadczeniem o liczbie osób, o 
których mowa w ppkt. 5). 

7) W terminie 21 dni od otrzymania pisemnego wniosku Wykonawcy, o którym mowa 
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odpowiednio w ppkt. 3) lub 6), Zamawiający pisemnie wyrazi zgodę na wprowadzenie 
zmiany wynagrodzenia zgodnie z kalkulacją Wykonawcy albo zgłosi zastrzeżenia do 
kalkulacji. Wykonawca ustosunkuje się do zastrzeżenia Zamawiającego w terminie 7 
dni od jego otrzymania, przedstawiając na piśmie nową kalkulację albo uzasadnienie 
poprawności kalkulacji, do której Zamawiający zgłosił zastrzeżenia. Procedurę 
ustalenia wysokości zmiany wynagrodzenia powtarza się zgodnie z zasadami 
określonymi w zdaniu pierwszym, Ustalona zmiana wynagrodzenia obowiązywać 
będzie od dnia wejścia w życie zmian przepisów, o których mowa odpowiednio w pkt 
1 lub 4. 

8) Zamawiający uprawniony jest w każdym czasie do weryfikacji kalkulacji oraz 
oświadczenia Wykonawcy i do żądania przedstawienia przez Wykonawcę - zgodnie z 
wyborem Zamawiającego - wszystkich lub niektórych dokumentów potwierdzających 
kalkulację, tj. imiennej listy osób, o których mowa w ppkt. 2) lub 5), zgłoszenia ww. 
osób do ZUS, listy obecności ww. osób w pracy. 

5. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawcę w celu 
prawidłowego i terminowego wykonania Przedmiotu Umowy na warunkach w niej 
ustalonych. 

6. Wynagrodzenie jest płatne miesięcznie, po zakończeniu miesiąca kalendarzowego, 
w którym wykonywane były usługi, w wysokości wynikającej z ilości wykonanych 
transportów na podstawie oferty Wykonawcy, przy czym wynagrodzenie jednostkowe za 
transport będzie stanowiło sumę pozycji a) i b), tj.: 

a. iloczyn rzeczywiście przejechanych pełnych kilometrów od szpitala prowadzonego 
przez Zamawiającego do miejsca przeznaczenia zgodnie z wystawionym zleceniem 
i stawki za jeden pełny kilometr oraz  

b. iloczyn rzeczywistego czasu transportu od szpitala prowadzonego przez 
Zamawiającego do miejsca przeznaczenia zgodnie z wystawionym zleceniem 
i stawki za jedną pełną godzinę. 

W przypadku nieusprawiedliwionego nadzwyczajnymi okolicznościami odstępstwa od zasady 
realizowania transportu najkrótszą drogą, chyba że inna zapewnia krótszy czas przejazdu, 
podstawą do wyliczenia wynagrodzenia są ilość kilometrów zgodnie z najkrótszą drogą 
realizacji danego transportu sanitarnego oraz czas niezbędny do pokonania tej drogi.  
7. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do każdej faktury VAT kserokopię wykonanych 

zleceń transportu sanitarnego, wystawionych przez Zamawiającego oraz wykaz 
wykonanych transportów ze wskazaniem dla każdego transportu: imienia i nazwiska oraz 
PESEL transportowanego pacjenta, czasu trwania transportu, ilości przejechanych 
kilometrów oraz wyliczenia wynagrodzenia jednostkowego za dany transport. Brak 
dołączenia wskazanych wyżej dokumentów stanowić będzie podstawę do wstrzymania 
zapłaty faktury. 

8. Zapłata należności Wykonawcy nastąpi w terminie 30 dni od daty doręczenia 
Zamawiającemu poprawnie wystawionej i doręczonej przez Wykonawcę faktury VAT, 
przelewem na konto bankowe wskazane na fakturze. 

9. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
 

§7 
Kary umowne 

1. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy kary umowne za opóźnienia w realizacji 
transportu tj. niezgodnie z czasem reakcji/dojazdu do Zamawiającego, wskazanym w §2 w 
wysokości ceny brutto za 1 godzinę transportu, podanej w §6 wartości tego transportu, za 
każde rozpoczęte 10 minut  opóźnienia.  
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2. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 1.000 zł za każdy 
przypadek naruszenia lub nie wykonania  obowiązków określonych w §2, 3 lub 4 niniejszej 
umowy. 

3. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 1.000 zł, w przypadku 
niepoinformowania o ewentualnych zmianach związanych z realizacją przedmiotu umowy 
i mających bezpośredni wpływ na nienależyte i nieterminowe wykonanie transportu. 

4. W przypadku odmowy wykonania usługi przez Wykonawcę, Zamawiający, niezależnie od 
innych uprawnień, w tym naliczenia kary umownej, o której mowa w pkt. 2 powyżej, 
zastrzega sobie zlecenie usługi innemu podmiotowi na koszt i niebezpieczeństwo 
Wykonawcy. 

5. W przypadku gdy wartość wyrządzonej szkody przewyższa zastrzeżoną  karę umowną 
Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na 
zasadach  ogólnych, do pełnej wysokości poniesionej szkody. 

6. Rozwiązanie lub odstąpienie od umowy nie uchyla obowiązku zapłaty kar umownych. 
7. Wykonawca zezwala Zamawiającemu na potrącenie kar umownych z należności 

wynikającej z faktury. 
 

§8 
Czas trwania umowy i jej rozwiązanie 

1. Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesięcy, tj.: od ……………. 2019r. do  ……………..2021r. 
2. Zamawiający przewiduje możliwość przedłużenia okresu trwania umowy w przypadku gdy 

przed upływem terminu jej obowiązywania nie zostanie wyczerpana wartościowo, nie 
dłużej jednak niż o okres 6 miesięcy. Przedłużenie terminu wymaga zgody obu stron 
i sporządzenia aneksu. 

3. Umowa może być rozwiązana ze skutkiem natychmiastowym przez Zamawiającego, gdy: 
a) Wykonawca  narusza  jej istotne postanowienia, pomimo pisemnego wezwania przez 

Zamawiającego do zaprzestania naruszeń, 
b) Wykonawca na żądanie Zamawiającego nie udokumentuje faktu posiadania umowy 

ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej zgodnie z niniejszą umową, 
c) Wykonawca utraci uprawnienia lub przestanie spełniać warunki przewidziane w 

umowie lub w obowiązujących przepisach, niezbędne do jej realizacji,  
4. W razie zaistnienia okoliczności skutkujących rozwiązaniem umowy, za które 

odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Zamawiającemu przysługuje prawo naliczenia kary 
umownej w wysokości jednomiesięcznego wynagrodzenia brutto, obliczonej na podstawie 
ostatniego rozliczonego miesiąca rozliczeniowego przed rozwiązaniem umowy. W 
przypadku gdy wartość wyrządzonej szkody przewyższa naliczoną karę umowną 
Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na 
zasadach ogólnych. 

5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 
państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w 
terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku 
Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części 
umowy. 

 
§9 

Zakaz cesji  
Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenosić jakichkolwiek 
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wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie ani rozporządzać nimi 
w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie. W szczególności wierzytelność nie może być 
przedmiotem zabezpieczenia zobowiązań Wykonawcy (np. z tytułu umowy kredytu, 
pożyczki).  

§10 
Zawiadomienia 

1. Wszelka korespondencja między Stronami, o ile nie postanowiono w niniejszej umowie 
inaczej, odbywać się będzie na piśmie, za pomocą listów poleconych przesłanych przez 
operatora pocztowego, kuriera bądź doręczonych osobiście do siedziby adresata, pod 
adresy wskazane w komparycji niniejszej umowy.  

2. O wszelkich zmianach danych adresowych Strona, której zmiana dotyczy powiadomi 
drugą Stronę niezwłocznie, pod rygorem uznania za doręczoną przesyłki przesłanej na 
ostatni znany adres Strony, z upływem 14 dniowego terminu do jej odbioru. W tym 
samym terminie uznana jest za doręczoną przesyłka niepodjęta w terminie 
z jakichkolwiek innych przyczyn innych niż zmiana adresu.   

 
§11 

Postanowienia końcowe 
1. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle wykonywania postanowień niniejszej Umowy, 

strony poddają rozstrzygnięciu sądowi powszechnemu właściwemu dla siedziby 
Zamawiającego. 

2. Umowa została sporządzona w dwóch  jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 
każdej ze stron. 

3. Integralną częścią niniejszej umowy są:  
 załącznik nr 1 – wzór zlecenia przewozu 
 załącznik nr 2 - polisa ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej 

 
 

WYKONAWCA:       ZAMAWIAJĄCY:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Umowę przygotowała: 
Wioleta Szyszka-Pietroń, 

Młodszy referent 
Dział Zamówień Publicznych 


